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FI$A POSTULUI

Posturi supervizate gi responsabilit[JileI acestora:$rn

Post Responsabilitili

Asistent
medical

Principiile fundamentaleinbaza c[rora se exerciti profesia de asistent medical
generalist, profesia de moagl gi profesia de asistent medical pe teritoriul Romdniei
sunt urmdtoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect faJd de viaJa gi de persoana

umand;
b)inoricesitua1ieprimeazdinteresulpacientuluigisdndtateapublicd;
c) respectarea in orice situalie a drepturilor pacientului;
d) colaborarea, ori de cdte ori este cazul, cu tofi factorii implica{i in asigurarea

stdrii de sdn[tate a pacientului;
e) acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate

posibile, pebazaunui nivel inalt de competenle, aptitudini practice gi performanle
profesionale frrd niciun fel de discriminare;

f) in exercitarea profesiei asistenJii medicali generaligti, moagele qi asistenlii
medicali trebuie sd dovedeascb loialitate gi solidaritate unii fa{d de alJii in orice
imprejurare, sd igi acorde colegial ajutor gi asisten{a pentru realizareaindatoririlor
profesionale;

g) asistenlii medicali generaliqti, moaqele qi asistenfii medicali trebuie sd se

comporte cu cinste gi demnitate profesional[ gi si nu prejudicieze in niciun fel
profesia sau sE submineze tncredereapacientului. , i:i- ,-

Activitltile exercitate cu titlul profesional de asistent medical sunt:
o stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sdnitate gi furnizarea serviciilor

de ingrijiri generale de sdndtate, de natur[ preventivd, curativd qi de

recuperare;
. b)administrarea tratamentului, conform prescripliilor medicului;
o protejarea gi ameliorarea sdndtdlii;
o elaborarea de programe qi desftgurarea de activitd{i de educafie pentru

sdndtate;
o facilitarea acliunilor

risc;
pentru protejarea sAndtAfli in grupuri considerate cu

. desfhsurarea activitililor de cercetare in domeniul ingrijirilor generale de

s5n[tate de cdtre asistenfii medicali generaligti licenJiali;
o participarea la protejarea mediului ambiant; ,i, ._

o intocmirea de rapoarte scrise referitoare la activitatea specificd desfbguratd;
. organizarea gi furnizarea de servicii de ingrijiri de sdndtate comunitard;
o participarea asisten{ilor medicali generaligti abilitali ca formatori, la

pregdtirea teoreticd gi practicd a asistenJilor medicali generaligti in cadrul
. programelor de educalie continu[;

o' pregitirea personalului sanitar auxiliar;
o asistentul medical are obligatia, ca in afara programului, indiferent de loc,

sa dsigure primul ajutor, spontan sau la cerere, persoanelor aflate in pericol
vital pana la preluarea acestora de catre un echipaj de interventie
specializat(L95 ;art98/8)

. in exercitarea profesiunii de asistent medical resoectd demnitatea fiintei
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umane si principiile eticii, dAnd dovada de responsabilitate profesionala si

morala, acliondnd intotdeauna in interesul pacientului, familiei pacientului

si al comunitdlii
o Asistentul medical respecta Codul de etica si deontologie al asistentului

medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romania

o Asistentului medical ii este interzisd orice discriminare faJd de pacient,

indiferent de sex, religie, vdrstd, starea fizic[ sau psihic6, convingeri

politice etc, fiind obligat sd trateze fiecare pacient cu aceeaqi

responsabilitate gi deontologie medicald,
o Pe ldng[ indatoririle sus-menJionate, asistentul medical este obligat s[

respecte prevederile actelor normative in vigoare ce reglementeazl

exercitarea profesiei 9i acordarea asistenlei medicale de urgen![
prespitaliceasc[.

o Are un comportament demn, civic si normal in relatiile cu colegii, omul

bolnav, aparfindtorii, precum si cu colegii din alte unitali sanitare.

o Activitatea asistentului medical se desfbgoari individual sau in gdryl unei

echipe medicale in funclie de natura activitdJii si de limita comp'ete,-hlbi sale

o Participa la ac{iunile de prevenire si combaterea imbolndvirilor si la

activitatea de educa1ie sanitara organizata de unitate, participa la acordarea

primului ajutor medical in marile aglomer[ri umane (manifestdri sportive,

culturale, etc.)
o Este obligat sa pdstreze fidelitatea fata de angajator in executatea,

atribuliilor de serviciu
. in vederea creqterii gradului de pregdtire profesionald" asistenJii medicali

generaligti, moagele gi asisten{ii medicali au obliga{ia si efectueze cursuri qi

alte forme de educafie continui creditate de Ordinul AsistenJilor Medicali
Generaligti, Moagelor gi AsistenJilor Medicalidin Romdnia, denumit in
continuare OaVf-CVfal,m> precum qi alte forme de educaJie continu[
prqvazute de lege penfr-u indeplinirea numdrului minim de credite anual

necesar reautorizdrii exercitirii profesiei.
o Laprimirea in OAMGMAMR, asistentul medical generalist, moaqa'qi

asistentul medical vor depune urmdtorul jurdmdnt:

"in numele Vie{ii qi al Onoarei,
jur sd imi exercit profesia cu demnitate, si respect fiinla umand 9i drepturile

sale qi sd p[strez secretul profesional.
Jur c[ nu voi ingddui sd se interpund inhe datoria mea gi pacient cop"fi$gfatii de

nalionalitate,lasdo religie, apartenen![ politicd sau stare social[. -:;]'.ii)r-tt

Voi pdstra respectul deplin pentru via{a umand chiar sub ameninfare gi:nu voi
fiiluacunogtinlele mele medicale contrar legilor umanit5{ii. Fac acest jurdmdnt

in mod solemn qi liber!"
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Responsabilitl1i principale gi procente de timp dedicate acestora

De acordare a asistenfei medicale de urgenfi in caz de calamitifi, accidente, urgente
medico-chirurgicale la locul solicitarii si pe timpul transportului la spital, precum si
transporturi asistate, avAnd relafie cu solicitatorii din teren prin frga de solicitare, cu
respectarea condi{iilor de promptitudine, nivel calitativ, bunlvointi qi solicitudine, firl
condifionarea de foloase materiale.
Asistenta medicala de urgenta se acorda fara nici o discriminare legata de, dar nu limitata
la, venituri, sex, varsta, religie, etnie, cetatenie, apartenenta politica, indiferent daca
pacientul are sau nu calitatea de asigurat medical

ResponsabilitlJi
Procentul de timp

dedicat acestei
responsabilititri

Acordd primul ajutor, in limitele competentei, la locul imbolndvirii sau
accidentului, indiferent de locul unde se afld, in timpul ori in afara programului
de lucru, aceasta constituind o obligalie profesionald (art.l2 din ,,Principiile de
baza ale Statutului asistentului medical din Romania"). Aplic[ asistenla
medicala de urgenta coresp'unzdtoare, promovAnd mdsurile de profilaxie si
combaterea complica{ii1or.

Raspunde de calitatea asistentei medicale de urgenta acordate, in limitele
competentelor ahibuite, in caz de calamitati, accidente sau urgente medico
chirurgicale si de ingrijirea bolnavului sau accidentatului in timpul
transportului, solicitand la nevoie sprijinul colegilor sau a medicului
coordonator l.' ,i

In teren acordd primul ajutor ,medical, in limitele competentei, la locul
solicit[rii sbu accidentului, si asigura ingrijirile necesare pe tot timpul
transportului, la nevoie solicita ajutorul medicului coordonator sau altor
echipaie cu medic sau echipaie specializate.
Ingrijirile medicale se efectueaz[ cu consiml5mdntul bolnavului saueale

persoanelor care, pqtrivit legii, sunt indreptlJite a-qi da acordul. in cazuri grave,
in care pentru salvarea viefii minorului sau pentru salvarea vielii persoanelor
lipsite de discern[mdnt ori aflate in neputinJa de a-qi manifesta voin{a, este
necesard o ingrijire medicald de urgen{6, iar consimldmdntul sau incuviin{area
in drept nu se poate obline in timp util, ingrijirea medical[ se va efectua sub
indrumarea unui medic pe pJoprie rdspundere. In cazul refuzului de ingrijire
medicald, se va solicita semndturd in acest sens asistentul fiind oblisat sd

L I j' iil
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informeze bolnavul ori persoana indreptiJit[ a-i da consim{dmdntul.

Pacien{ii afectali de tulburdri mentale'la limita cu normalitatea pot fi
consideraJi competenfi si apfi pentru acordarea unui consimJ[mdnt valabil;
pacien{ii cu tulburiri mentale severe ce afecteazd capacitatea de decizie si
discerndmdnt consiml5mdntul va fi ob{inut de la persoanele apropiate, iar in
lipsa acestora asistentul medical va ac{iona inbaza conqtiinlei si a competentei
profesionale solicitdnd la nevoie ajutorul organelor de polilie prin dispeceratul
intesrat lI2.

Rezolvd solicitarea cu pragmatism, profesionalitate si fdrd sd pretindd vreun
folos material de la pacient, familie sau aparfinltor

Raspunde de activitatea echipajului pe autosanitara de tipB2, si are in
subordine ambulantierul/conducatorul auto cu care este in misiune

Ajutd la transportul efectiv al bolnavuluipe targd, scaun de transport, folie de

transport impreunl cu ambulanJierul si inso{egte bolnavul pe tot timpul
transportului in celula sanitard acorddndu-i ingrijirile necesare in limitele
competenJelor pdnd la ajungerea la spital - domiciliu; incaz de deces anunfi
medicul coordonator si dispeceratul integrat Il2;

ln caz de internare predl bolnavul -pre entand medicului de garda datele
clinice despre starea pacientului. si tratamentul aplicat acestuia pana la
momentul rpspectiv- la IIPU/CPU, cea mai apropiatd in funcfie de urgentd, cu
respectarea Ord. MSP 170612007. In caz de urgenta majora,seful de echpaj
anun!6 prin stalie sau intermediul dispeceratului UPU/CPU despre urgenJa pe

care o transporti, cu cel putin 10 minute inaintea sosirii la UPU/CPU porecum
si datele clinice despre starea pacientului Fiecare pacient cu urgenfa majord are

cel pu{in o linie de abord venos, iar asistentul predl pacientul impreuna cu
dublura fisei de solicitare autocopiante completate si semnate .

Este interzisi eliberarea de re{ete, adeverinle sau certificate bolnavilor cdrora
le acordf, primul ajutor rnedical sau aparfindtorilor acestora

La locul solicitdrii va avea'dn comportament civilizat respectand normele de

etica medicala ' r'

Dac[ din diferite motive: autosanitar[ defect4 adresa greqit6, bolnav plecat de

la adresa, nu a putut fi efectuati sau finalizat[ solicitarea, va anun]a prin
intermediul ambulanJierului' Dispeceratul lntegrat I 12

Cand se deplaseza la locul solicitarii cu ambulanta de tip 82 (exceptie A1 si
A2), echipajul este format din asistent-ambulantier, va putea folosi
echipamentele, materialele si medicamentele minime obligatorii pentru
asistenta medicala de urgenta conform Ordinului Ministerului Sanatatii
109212006, decontand materialele si medicamentele folosite in rubrica speciala
din fisa de solicitare. Echipajul de urgenta cu asistent poate fi autorizat de catre
un medic abilitat care face parte din structura serviciilor de urgenta
prespitaliceasca sau a unitatilor de primiri urgente , pentru cazuri individuale,
sa efectueze manewe ori sa administreze.medicatie care nu'face parte din
F-M2-2 Revizia 0 na 5 din 19
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competentele prevazute in anexa 1 a OMS 109212006. Echipajele care primesc
autorizatie sa depaseasca anumite competente in timpul interventiei laun caz ,

documenteaza in fisele lor acest lucru cu mentionarea continutului autorizatiei
primite telefonic, radio-telefonic sau personal la locul interventiei, a orei la care
s-a emis si a persoanei care a emis-o,precum si a rezultatului aplicarii asupra
pacientului, a masurilor prevazute in autorizatie.

Dacd la locul solicitlrii se constata decesul sau alte violente pe stradi sau la
domiciliu si sunt suspiciuni de moarte violenti, va anunfa obligatoriu organele
de poli{ie sau dispeceratul 112 si nu va pdrdsi locul solicitdrii pdn[ la sosirea
echipajului operativ, fiind obligat sa declare tot ceea ce a constatatlafata
locului ct ocazia acord[rii asistentei medicale de urgent[ (pozitia victimei,
leziuni, starea victimei) organelor in drept a efectua cercetbrile. La solicitarea
medicului coordonator poate pdrdsi locul solicitdrii in cazul in care are de
indeplinit o misiune de urgen{[.

Dacd la locul solicitdrii bolnavulra,decedat pdnd la sosirea echipajului se

consemneazd ca atare in figa de solicitare, dacd pacientul intra in stop cardio
respirator in timpul asistentei medicale,se solicita sprijin medical-ambulanta de
tip C(CL/C2) tip SMURD, sunt consemnate manevrele de resuscitare si
medicaJia administrata.Manevrele de resuscitare se continua obligatoriu pana la
sosirea echipajului cu medic,diagnosticul de deces fiind pus in acest caz de
medicul sosit la intalnire. Dacd in timpul transportului cu autosanitara,
pacientul intra in stop cardio respirator, se anunta dispeceraful integrat I72,
solicitand ajutor, incepandu-se si continuandu-se manevrele de resuscitare pana
la sosirea acestuia (echipaj de tip C, EXCEPTIE echipaj ECU).Manevrele de
resuscitare sunt continuate pana la sosirea medicului si evaluarea de catre
acesta a pacientului,diagnosticul de deces fiind pus doar de medic. Daca
distanta fata de UPU/CPU/carnera'de garda spital este mica, asistentul medical
poate decide initierea si mentinerea manevrelor de resuscitarc panala
UPU/CPU/camera de garila spital. Diagnosticul de deces in acest caz poate sa-l
puna doar medicul de garda (UPU/CPUlcamera de garda), asistentul medical
fiind obligat sa continue manevrele de resuscitare pana la preluarea si evaluarea
pacientului de catre un medic.

DacLla locul solieit[rii g[segte un accident colectiv sau un focar de toxiinfeclie
alimentarl este obligat sd anun{e dispeceratul ll2 de num[ru] victimelor,
situa{ia lor, locul interndrii,'pentni confirmarea in raportul de garda si
informarea Directie de Sanatate Publica, a Ministerului Sanatatii si a
managerului general

Este obligat sa respecte Norniele Generale de Protectia Muncii, normele
precum si normele speciale de protectie a muncii, art.400/1981 si legea
34212002 in sediile institutie si in autosanitara

PSI

Are obligalia sd preia si sa raspunda solicitarilor dispeceratului 112, indiferent
de distanta panalalocdl solicitarii sau de intervalul de timp necesar derularii
interventiei, pana in momentul in care se realizeaza schimbarea echipajului,
finalizand caztll chiar da0a depaseste programul de lucru, prin aceasta asistentul
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dovedind disponibilitate, corectitudine, devotament si respect fata de fiinta
umana

Pe autosanitarele tip B2, conduce gi coordoneazdactivitatea intregului echipaj
de intervenfie din subordine participand si raspunzand la, si de completarea
intocmai a jurnalului de bord la inceputul si sfarsitul turei, impreuna cu
ambulantierul/soferul.

Va completa figa de solicitare la toate rubricile gi va solicita semnitura
pacientului sau aparfindtorului de luare la cunogtin![ sau refuz de examinare,
tratament sau internare.

Isi va putea exercita atributiile si sarcinile numai dacaare Autorizatia de Libera
Practica precum si Asigurarea de Malpraxis, valabile, reinoirea acestora fiind o

obligatie personala.

Respecti protocoalele de,rnJprventie a echipajuluila caz gi standardele privind
timpii de intervenfie ai echipajului ;protocolul de predare/preluare pacient de la
/la UPU/CPU gi secJia spitalului; ca sef de echipaj,pe autosanitarele 82, se

anunta liber imediat dupafinalizarea misiunii sau predarea caz:uhti, pentru a fi
dispecerarizat pentru alta misiune

Daca in timpul deplasarii launcaz, sau de laluncaz, observa, sau este oprit
pentru a acorda prim,ajutor in strada sau in loc public unui bolnav sau

accidentat, este obligat sa oproasca, sa evalueze, sa acorde primul ajutor
medical si sa anunte dispeceratul medical, acesta (medicul coordonator)
hotarand trimiterea unui echipaj de sprijin, sau a finalizarii cazului initial de

catre alt echipai
Sesizeaza medicul coordonator dificultatile ivite in rezolvarea cazurilor in
camerele de garda ale LIPU/CPU sau ale spitalelot, precum si de retinerea
nejustificata a echipajelor peste 15 minute (Cap.MII,art.78,art 79 - ordin UPU)

Asistentul medical trebuie sd se ocupe permangnt de perfec{ionarea pregitirii
profesionale:
- pe plan extern:- prin participare la congrese, conferinte, etc.
- pe plan intern: -prin participarep la cursurile organizate de co4partimentul

de formare profesional4
- prezentarea de lucrari,
- prezentarea de cazuri,
- participarea la evaluari ale cunostintelor profesionale

Particip[ activ la trainingul, perso-nalului operativ
RESPONSABTLTTATI iN, DOMETUUL GESTTONAnTT pnSnURrLOR
MEDICALE
- aplici procedurile stipulate de codul de procedurd;
- aplicd metodologla de.culegere a datelor pentru baza na{ionall de date

privind deseurile rezultate din activititi medicale si activitlti conexe.
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ECHIPAMENTE
o Intretine si folosegte toatd aparutura din dotare in limitele competenlelor

exploatdnd-o in conformitate cu normele in vigoare.
o Cunoaste functionarea si folosegte in mod curent defibrilatorul

semiautomat pentru monitorizarea pacientului in ce privegte TA, puls,

Spo2, EKG.
o Controleaza functionalitatea tuburilor de oxigen cu caf,e este dotata ambulanta

r Folose$te atunci cdnd este cazul sistemul de transmisie telemedicald.
r Echipajul se prezintd la bolnav in formaJie completd gi cu aparatura necesard

acorddrii asistenfei medicale de urgenJd (EKG, defibrilator, perfuzoare,

oxigen, balon etc.);
o Are obliga{ia si poarte asupra lui statia mobila din dotarea

autosanitarei, folosindu-l in exclusivitate pentru convorbiri medicale cu
dispeceratul 112

o Anuntarea inexacta apozitiei autosanitarei la solicitarea dispeceratului /
medicului coordonator / conducerii SAJ, si/sau a momentului eliberarii
autosanitarei (de la caz,UPU, etc), pre6um si instigarea la asemenea

fapte, constituie abatere disciplinara gr av a.

o Verificd in permanenJd atatla intrarea cat si la iesirea din tura starea de

funclionare a aparaturii medicale din autosanitard avand obligatia de a

consemna,in jurnalul de bord orice defecliune a aparaturii sau neregula

. apdrutape palcur$Ill turei, luand legatur?.cq reqponsabilul cu 4paratura
m e dic ala, se z\z7n$ace stuia 

. 
defgqliun gp

o Participa la controlul si verificarea autosanitarei, cate se fac de catre

echipajul COMPLET la inceputul turei, raspunderea fiind comuna
o Participd ori de cdte ori este nevoie la curdJirea autosanitarei alituri de

ceilalti membri ai echipajului, conform planului de curatenie al
autosanitarei aprobat de conducerea SAJ Mures

. rJtilizezd si pdstreazd in bune condilii echipamentele, aparutura
medicala si instrumentalb din dotare, depozitdnd materialele de unica
folosinlS in locuri special amenajate in vederea distrugerii (containere).
In toate unitatile sanitare activitatile legate de gestionarea deseurilor
rezultate din activitatile medicale fac parte din obligatiile profesionale
ale angajatilor

o Purtarea castilor de protectie din dotarea autosanitarei este obligatorie,
in timpul misiunilor cu potential periculos (accidente rutiere care

necesita descarcerare, la incendii, explozii sau alte incidente cu risc
crescut pentru personalul de interventie)

Revizia 0
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MEDICAMENTE $I MATERIALE SAIIITARE
o Folose$te o trusl unicd de medicamente care este standard conf. Ord

1092, verifrcd continutul acesteia, termenul de valabilitate al medicatiei
si aprovizionarealaintrarca in tura si ori de cdte ori este nevoie, asigurd
preluarea corectd a medicamentelor, materialelor si solu{iilor
perfuzabile precum gi plstrarea, administrarea si decontarea corectd a
lor conform indicaliilor conducerii.

o Toate medicamentele si materialele sanitare vor fi decontate integral pe

fisa de solicitare, orice diferenta nejustificata fiind imputata echipajului.
Se va pastra evidenta stricta a medicamentelor de uz uman si
materialelor sanitare pe fisa de solicitare, aceasta fiind un act de
gestiune (pe langa rolul de act medico-legal si statistic)

. Utilizeazd medicamentele si materialele sanitare din dotare cu
respectarea termenului de valabilitate, evitdnd polipragmazia

o Cunoaste si respecta regimul toxicelor. Este interzisi vdnzarea de

medicamente si materiale sanitare indiferent de provenien{a lor sau

condi{ionarea actuirif medical
o Oferd sprijin pentru inventarierea periodicd a dotdrii ambulan{elor

conform normelor stabilite

TINUTA
o Folosegte obligatoriu uniforma standard cu ecuson gi insemnele SAJ

MIIRES 
I

Se interzice purtarea uniformei SAJ MURES in afara orelor de
program, acest fapt fiind considerat o denigrare si o patare a imaginii
institutiei
Se interzice purtarea de cltre personalul de intervenlie a elementelor de
incdl{Sminte de tipul sandale, sabo{i, pantofi cu toc, abrd\drilor, inelelor
(exceptie verigheta), p5rul lung va fi strdns la ceafr, iar cel scurt pdnd la
nivelul urechilor, unghiile vor fi tiiate scurt;

PROGRAMTTL DE LUCRU $r DISCTPLTNA

r Programul de lucru este de ture de12 ore schimbul de fure se face intre
orele 6.45-7. 1 5 respectiv 1 8.45-19.15

o Se prezinti la serviciu in deplina capacitate psihicd si fizic[
o Programul de lucru incepe si se termina la sediul SAJ sau la substatia

unde se desfasoara programul de lucru in mod normal.
o Este interzisa prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, sau

sub influenta substantelor stupefiante ori a medicamentelor cu efecte
similare acestora

o Este interzis consumul de bauturi alcoolice, a substantelor stupefiante
ori a medicamentelor cu efecte similare acestora in timpul progtamului
de lucru, acest fapt fiind considerat abatere disciplinara grava

o Refuzul, impotrivirea sau sustragerea, angajatului de a se supune
controlului inopinat al conducerii SAJ, sau a altor oragnsimg de control
(Directia de Sanatate Publica, Ministerul Sanatatii) de a se supune
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a

a

testarii aerului expirat si/sau a recoltarii probelor biologice in vederea
stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de produse sau substante stupefiante
ori a medicamentelor cu efecte similare acestora, se considera abaterc
disciplinara grava

Nu se admitintdrzieri la serviciu
Respectd programul de lucru, graficul de lucru, planificarea concediilor
de odihna, planificarea liberelor acordate pe parcursul unei luni, graficul
cu echipaje/lun[
Este obligat sd respecte integral timpul de lucru conform programului
stabilit de institulie ; va face preluarea serviciului recomandat cu 10

minute mai devreme; nu pleacd din timpul programului decdt in situalii
speciale cu acordul medicului coordonator / asistentului gef gi cu avizul
directorului medical
Aduce la cunogtin(a sefului direct ierarhic indisponibilitatea pe o
perioadd anume, cu minim 24 de orc inainte (excepliile fac situaliile
deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnbviri, care vor fi anuntate in
cel mai scurt timpuild ld pidducer'e5'abebtora)

Este obligat s[ plece la caz in Jinuta regulamentarl si cu ecuson, sd

verifice componenfa trusei medicale conform baremului, s[ verifice
dacf, autosanitara are oxigen qi aparatura este in stare de func{ionare.
Se interzice: refuzul ordinului de misiune, efectuarea a 2 ture
consecutive

In caz d9 urggnt4 .rnajp"rA , .asiqtentul impreuna cu medicul pe

autosanitarele C2 insotesc obligatoriu pacientul in compartimentul
medical al autosanitarei participand la stabilizarea si monitorizarea
acesfuia. De asemenea pe autosanitarele B2, daca este solicitat de catre
un medic ECU pentru transport asistat pacient la spital,medicul ECU
acesta va insoti echipajul cu asistent pana la UPU/CPU/camera de
garda, unde va preda pacientul medicului de garda.

In cazul internarii pacientului la spital, pe autosanitarele 82, asistentul
medical va insoti pacientul in celula medicala a autosanitarei.

Va completa OBLIGATORIU fi$a de solicitare la TOATE
rubricile,(enuntul diagnosticului, manopere, medicatie, date clinice
pacient, EKG, evolutie clinica, semnatura de preluare/predare pacient,
semndtura pacientului sau aparlinltorului de confirmare solicitare, sau
refuz de examinare, tratament sau internare. Semnatura asistentului este
obligatorie, in vederea decontarii acesteia
Fisa de solicitare este un act medico legal, statistic si de gestiune,
obligatoriu predarea acesteia se face la sfarsitul turei, pentru a fi
prelucrata si raportata spre decontare. Nepredarea fisei de solicitare la
sfarsitul turei constituie abatere disciplinara i
Este obligat,sa lucreze cu autosanitarele din graficul care este programat
de institulie
In autosanitarl este interzis fumatul, este obligatoriu purtarea centurilor
de siguran![ gi ancorarea obligatorie a pacientului pe targd cu centuri de
siguran{d. Nu se transporta apartinatori
Se prezintd,prompt la chemarea la caz (promptitudinea de pleqale sub

imediat ce ori60 secunde) si ordinul de mi lune. lar m
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timpul de aqteptare se afl6 permanent in stare de veghe;
Se interzice: refuzul ordinului de misiune, efectuarea de 2 ture
consecutiv.
Finalizeazd, caztl chiar gi dacd depSgegte programul de lucru
Participi incaz de calamitl1i chiar daca depdgegte programul de lucru la
acJiunea de acordare a primului ajutor medical, integr6ndu-se in
realizarca planului de intervenlii existent sub indrumarea medicului din
focar si medicilor coordonatori;
Va duce la indeplinire cu maxim de profesionalism toate solicit[rile
potrivit competen{elor ahibuite, neputdndu-le refuza pe motiv cd pentru
frnalizarea lor depdgegte programul de lucru, nu se admite refuzul de caz
din dispecerat sub nici o form[. Poate refuzala caz transportul unui
pacient critic dacb ii este depasita competenla, anuntand despre aceasta
medicul coordonator precum si motivele refuzului;
Are obliga{ia sd preia si sa raspunda solicitarilor dispeceratului integrat
112, indiferent de distanta panala locul solicitarii sau de intervalul de
timp necesar derularii interventiei, pana in momentul in care se

rcalizeaza schimbarea echipajului, fnalizand cazul chiar daca depaseste
programul de lucru, prin aceasta asistentul dovedind disponibilitate,
corectitudine, devotament si respect fata de fiinta umana
Exequtd orice alte.satcini sau {ispozilii pe care i le traseazd conducerea
unit[Jii sau mp{icul coordonator i4, ,acel 1nomgn! si manifesti
disponibilitate pentr-u orice problemd a institu{iei.
Respectd dispoziliile gefilor ierarhici, atdt cele scrise, cdt si cele verbale
sau telefonice si nu solicitd superiorilor justificarea deciziilor luate,
acegtia trebuind sd se justifice doar infa[a gefilor ierarhici superiori
Informeaz[ gi sesizeazd eventualele abateri ale personalului cu care
rezolvl actul medical de prim ajutor,asistentul medical fiind seful de
echipaj in teren pe autosanitarele tip 82;
Rdspunde disciplinar, material sau penal, dupd caz, de incilcarea sau
neaducerea la indeplinire a atribuliilor de serviciu specificate
Este obligat sd r.especte mdsurile de securitate si sdndtate a muncii in
unitate
Rdspunde de buqurile aflate in gestiunea sa

Respecti R.O.I. 9i R.O.F. al unitdtii.

LOCUL DE MT]NCA

in teren locul de munc6 este celula sanitard a autosanitarei, in stalie
(substafie) existi camerre, speciale destinate agteptdrii.,Respeata ordinea
si curdfenia in gamerele dqstinatp aqteptlrii, intreJine curltenia si
participd la efectuarea ei in celula medicald a autosanitarelor raportAnd
aspectele negative - atat verbal, sefilor ierarhici superiori, cat si in scris
in jurnalul de bord - privitor la igiena lor; folosegte substanJe de
dezinfecJie qi dezinsec{ie
Este interzis fumatul in camerele de asteptare/odihna conform legislatiei
in vigoare si ordinolor Minipterului Sanatatii
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Este obligat sd p[streze secretul profesional, iar informaliile referitoare
la pacient oblinute in urma sau in legdturd cu exercitarea profesiunii sale

nu pot fi impdrt5gite altei persoane din afara echipei medicale cu
exceptia cazrrrilor prevdzute in mod expres de lege

AsistenJii au obligatia sa-si desfasoare activitatea si la substatiile SAJ
sau statia centrala afunci cand sunt detasati temporar in interesul
institutiei
Respectd confidenlialitatea asupra aspectelor legate de locul de muncd,
indiferent de natura acestora, iar in cazul pirdsirii serviciului prin
desfacerea contractului de muncd" transfer, detagare sau demisie, orice
declaralie public[ cu referire la fostul loc de muncd este atacabilS
juridic;
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F'INALE
o Asistd si ajut5 pe medic la efectuarea consultaJiilor medicale.
o Rdspunde de starea de curdlenie in ambulan{e si in sedii, participdnd

efectiv la rcalizarca ei; La sfarsitul turei ambulanta si aparaixa
medicala sunt predate schimbului urmator sau se retrage la garaj, in
stare de igienizare si functionare

o Rdspunde de aplicarea masurilor de dezinfec{ie si dezinsec{ie potrivit
normelor in vigoare.

o Prime$te, asigurl si rdspunde de buna pdstrare si utilizare a
instrumentarului, aparaturii cu care llucreazd si se ingrijeqte de buna

intrefinere si folosire a mobilierului si inventarului moale existent in
dotare.

. Desfr$oard activitate permanenta de educa{ie sanitard, tine la zi caietele
de decontare a medicamentelor.

o Participd obligatoriu la cursurile profesionale organizate de institutie dar

se qi autoperfec\ioneazdpentru oblinerea de credite anuale.
o Are obligatia de ri-Si umiari virlabilitatea, reinoirea si vizarea anuala a

Autorizatiei de Libera Practica si a Asigurarii de Malpraxis, neputandu-
si exercita atributiile decat daca aceste acte sunt valabile.

r Asistentul are obligatia de a pastra secretul de serviciu, respectand

confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca, indiferent
de natura acestora, iar in cazul parasirii serviciului prin desfacerea

contractului de munca, detasare, sau demisie, orice declaratie publica cu

referire la fostul loc de munca este atacabila din punct de vedere juridic
o Asistentul poate da relatii mass-mediei privitor la aspectele medicale ale

cazului rczolvat, cu pastrarea confidentialitatii, informand despre

aceasta Purtatorul de cuvant al institutiei si/sau Managet, aceste aspecte

implicand dirg-ct ,instituti4 avand in vedere faptul ca activitatea
asistenJilor se desfasoara in teren

o Respect5, cunoagte si duce la indeplinire prevederile :

o Legii nr.9512006 titlul IV,
o OMSP nr.20lll2007'
o OMSP nr.202112008
o OMSP nr.109212006:
q OMSP nr.1091/2006;
o Contractul,Cadru,.cu CJ-AS si Normele dp aplicare ale

acestuia;oii,,-.. i , ,;!,1
o Legea 31912006 privind sanatatea si securitatea in muncal
o Legea 4612003 prMnd drepturile pacientului si Normele de

aplicare;
o Ordonanti de urgenfi nr.144/28.10.2008 i,
o Cod;rl de etica si deontologie al asistentqlui medical

generalist.al moasei si al asistentului medical din Romania
o Protocolul de colaborare MSP/IVIIRA Nr.558/7918/2008
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. fi$e de solicitare
o caiet de bord al autosanitarei
r caietul de decontare a medicamentelor
o trusa medicald conform baremului
o atributiile de serviciu si zilnice

Sarcinile de serviciu prevazute in Fisa Postului se pot modifica in
functie de actele normative nou aplrute. Modificarile ulterioare vor fi
aduse la cunostiinfa personalului angajat. Nerespectarea sarcinilor din
Fisa Postului constituie abateri disciplinare, pot aduce sancfiuni
administrative si disciplinare, inclusiv desfacerea contractului de munca.

TRASATURI PERSONALE SPECIF'ICE POSTT]LUI:

Abilititi, calitdti si aptitudini speciale:
1. Calitdti de organizare a activitAfli
2. Capac\tatea de realizare a sarcinilor specifice postului
3. Dorin{a {e,autoperfecfionare
4. Abilit[ti de comunicare si colaborare' 5. Receptivitate la informa{ii
6. Abilitate in apreciere
7. Persoand onest[ gi respectuoasd
8. Rezisten![ la stres gi munc[ suslinuti
9. Abilitatea de a lucra cu date qi informa{ii confidenJiale ;

:

Relafii funcfionale:

o colaborare:

o cu dispeceratul medical SAJ'si dispeceratul integrat ll2
o celelalte compartimente din SAJ Mures (te1e-comunicatii, compartiment migcare-

auto, punct farmaceutic, contabilitate, RUNOS, aprovizionare tehnico-materiald)

o ierarhice: subordonare fald de medicul din echipai, seful de tur6, medicul coordonator
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asistent sef de tur4 asistenta $eA director medical, manager.

o in echipajul de tipB2 (asistent-ambulantier/sofer) este geful de echipaj, avand in
subordine ambulantieruUsoferul precum si personalul voluntar de pe echipaj

o in echipajul de tipB2 cu doi asistenti, cel care are vechimea mai mare in structurile de

urgenta este seful de echipaj

de reprezentare: reprezintacompattimentul de acordare a primului ajutgr medical, in
caz de calamitati, accidente, urgente medico chirurgicale si asistenta medical4 in relatie
directa cu solicitatorii pe teren pebaza fisei de solicitare, in conditii de promptitudine, de

inalt nivel calitativ

I

j RelaJii externe:

Colaborare

o medicii UPU/SMURD, camere de garda spitale, alte unitati sanitare

o autoritati locale,politie,pompieri, etc

Autoritate asupra altor pbsturi

Delegare

Asistentul medical poate fi inlocuit numai de c[tre alt asistent medical. Asistentu
lucra in dispeceratul medical pe postul de coordonare transporturi sanitare.

medical poate

Standarde

Rezultatele obtinute
a) gradul de realizare a atributiilor de serviciu prevazute in fisa postrilui;
b) promptitudine si operativitate
c) calit. lucr. executate si a activitatilor desfasurate.

Asumarea responsabilitatilor
a) receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar, persev., obiectiv.,discipl.,
b intensitatea imolicarii inrcalizarea atributiilor de serviciu. utilizarea echipamentului si
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materialelor sanitare, incadrarea in normativele de consum utilzate, cunost.de limbi straine,
utilizarea calculatorului , :::

Adecvarea la complexitatea muncii
a)executarea de lucriri complexe

Inifiativd si creativitate
a) propuneri de solulii noi, motivarea acestora si evaluarea consecinjelor
b) propuneri schimbdri, motivarea acestora si evaluarea consecinfelor

Controlul calitatii se realizeaza in mod cumulativ, prin:

-monitorizarea activitatii echipajelor de interventie din punct de vedere operativ;

- analiza retroactiva a cazurilor ;

-monitorizarea interventilor prin intermediu lunor persoane desemnate pentru acelas atei

-analizalunaraamortalitatiisimorbiditatii

-verificarea inopinata a mijloacelor de interventie

-sondaje de opinie anonime in randul pacientilor si familiei acestora;

Gradul de respectare a normelor de disciplinb gi etice in indeplinirea atribuliilor

Evaluarea se face anual

Nivel de studii
';-.' ' ,'.|' ,.Studii :liceu de specialitate, postliceale, colegiu, facultate

Cunogtinle specifice i Cal ficdri

Experien{a profe sional

Competenfe
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COMPETENTELE ASISTENTT]LUI MEDICAL :

1. STABILESTE PRIORITATILE PRTVIND ASIGT]RAREA TIRGENTEI.

2. TEHMCI MEDICALE:
a. Tratampnte parenterale; sbct, im, iv, perfuzii
b. Tratamente per oral
c. Supraveghereaperfuziilor
d. Pansamente si bandaje
e. Tehnici de combaterea hipo si hiper termiei
f. Interven{ii pentru mobilizarea pacientului (hidratare, drenaj postural)
g. Intubafie orotraheall (echipaje EMU-M, EMU-A)- cu delegare de la managerul

unitatii
h. Imobilizarea pacientului in situaJii specifice
i. Oxigenoterapie :.;!: ,.,{'-
j. Pulsoximetrie
k. Determinarea glicemiei cu glucometru
l. Aspiraliatraheobrongic[
m. Resuscitarea cardiorespiratorie, manevre bazale si avansate, echipaje EMU-M,

EMU-A si ETA
n. lngijegtg b.olnayul cu canul4 lp,hqobrongicd pe timpul transportulpi
o. Mobilizdiea pacieniului L' r ' i

p. M[surarea func{iilor vitale
q. Ingrijirea ochilor, mucoasei nazale, mucoasei bucale
r. Calmarea si tratarea durerii
s. Supravegheazdnou n[scutul (aflat in incubator) pe timpul transportului
t. Stimuleazd tactil nou ndscutul
u. Telemedicina

3. MEDICATTE
a. ADRENALINA, in stop CR - comp obligatorie (+)
b. ADRENALINA, in soc anafilactic, doar la recomandare @

c. ATROPINA, in stop CR, doar la recomandare @

d. NTG spray, tb - sbl. Comp obligatorie (+)
e. ASPIRINA, in IMA, comp obligatorie (+)
f. GLUCOZA33%o, compobligatorie (+)
g. OXIGEN, comp obligatorie (+)
h. AEROSOLI, comp facultativ (+/-)
i. SEDATIVE - ANTICONVULSIVANTE - in convulsii, doar la rgcomandare @

J. ANAIGETICE, NEOPIOIDE, @

k. ANTIHIPERTENSIVE/OS. do e

l. ANT'I$PApTICE IV, doar ld reco i

m. DIURETICE IV, doar la recomandare @

n. ANTIDOTURI, doar la recomandare (Vit. K. Atropina) @

o. SOLUTII CRISTALOIDE (SER FIZIOLOGIC, RINGER, GLUCOZA 5yo, l0yo),
competenta obligatorie (+)

p. BETAMIMETICE INHALATORII, competenta obligatorie (+)

Fr$A POSTULUI
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4. MATERIALE SANITARE

^. SERINGI STERILE + ACE (+)
b. BRANULE (+)
c. FLUTURASI (+)
d. FESI STERILE (+)
e. COMPRESE STERILE (+)
f. SOLUTII ANTISEPTICE (RIVANOL, ApA OXIGENATA, ETC) (+)
g. TRUSE DE PERFUZIE (+)
h. SONDE INTUBATIE, marimea 6,7,8,9 (+)
i. soNDE YANKAUER (+)
j. soNDE DE ASPRATTE FLEKBTLE (+)
k. FoLrE PENTRU ARSURT (+)
l. MASCA DE TNSUFLATTE (+)
m. CANULE OROFARINGIENE (+)

s. MANEVRE MEDICALE :il;,J
^. BLS (+) ""
b. ALS (adult / copil) (+)
c. IOT (+ I -), doar in stop CR
d. DEFIBRTLAREA SEMTAUTOMATA (+)
e. IMOBILIZARE CqLOANA (+)
f. APLICAREA DE GULER CERVICAL (+)
g. APLICAREA ECHIPAMENTULUI DE EXTRACTIE (+)
h. APLICAREA ATELELOR DE TRACTIUNE (+ / -)
i. TA NETNVAZTVA (+)
j. PULSOKN TRU (+)
k. CAPNOMETRTE (+ / -)
I. ASPIRARE SECRETII FARA SI PRIN SONDA (+)
m. NTtlBAg,E ENDQTRAIIEAIA, doar in stop CR (+ / )
n. DECOMPRESIE TORACICA CU AC (+ / -)
o. ACCES VENOS PERIFERIC - Jugulara externa (+)
p. PLS (+)
q. VENTILATIE GURA LA GURA ADULT / COPI / NOU-NASCUT (+)
r. APLICAREA COMBYTUB, doar in stop (+ / )
s. APLICAREA MASCA LARINGIANA, doar in stop (+ / -)

6. ECHIPAMENTE MEDICALE UTILIZATE

^. DEFIBRILATOR SEMIAUTOMAT (+)
b. TARGA CU LOPETT (+)
c. SALTEA VACCUM (+)
d. TARGA RIGTDA PENTRU COLOANA (+)
e. DSIFOZITIV PENTRU TRACTIITINE FEMUR (+ I -)
f. ATELE VACCUM GOMFLABTLE (+)
g. ATELE CERVICALE ADULT / COPIL (+)
h. LARTNGOSCOP ADULT / COPL (+ I -)
i, ASPIMTOR DE SECRETTT (+)
j. STATTE MOBTLA RECEPTTE PORTABTLA (+L)
k. MOBIL AL AUTOSAMTAREI (+
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Limba str6ind Nivel

Abilit4i PC

Post Orizont de timp

Asistent medical principal $efturd

Angajatul cunoa$te gi respecti sistemul managementului calit{ii.

Semndtura superiorului ierarhic

Legenda:
(+) - OBLTGATORIU
@ - DOAR LA RECOMANDARE
(+l) - FACULTATIV

Chnd se deplaseazd la locul solicitArii cu ambulanta de tip 82 echipajul este format din asistent

- ambulanfier, va putea folosi echipamentele, materialele si medicamentele minime obligatorii
pentru asistenta medicala de urgenta prespitaliceasca si transport sanitar in conformitate cu

Ordinul Ministrului nr. 109212006, decontdndu-le in caietul de evidenli a medicamentelor. La
acestea se vor putea adluga si restul materialelor si medicamentelor considerate necesare potrivit
tipului mijlocului de intervenlie si a categoriile personalului care il folosegte. Echipajul de

urgenta cu asistent poate fi autorizat de cdtre un medic abilitat care face parte din structura

serviciilor de urgenta prespitaliceasc[ sau a unitdlilor de primiri urgente, pentru cazuri

individuale, sd efectueze manevre ori sa administreze medica{ie care nu face parle din

competentele previzute in anexa I a OMS 109212006. Echipajele care primesc autorizafie sd

depdgeasci anumite competenle in timpul interven{iei la un caz, documenteazd in fisele lor acest

luCru cu menlionarea conlinutului autorizaliei primite telefonic, radio-telefonic sau personal la

locul intervenliei, a orei la care s-a emis si a persoanei care a emis-o, precum si a rezultatului

aplicdrii asupra pacientului, a mlsurilor previzute in autoriza{ie;

Limbi strdine

Evolu{ii posibile
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